Pa6oTta c o6palwieHMaMu rpaxkgaH

Hayuutecb

KnueHToopueHTMpoBaHHOMY Oeno-
BOMY O6LLEHNIO

MpuMeHaTb cTpaTermm 6ecKOH-
GNMKTHOro noBefeHnsa npu paboTe
C KNIMeHTaMum

Crnioco6aM npodunakTMkn cTpecca
N NnpodeccroHanbHOro BeIrOpPaHus

[MpMeHATb coBpeMeHHbIe UHPOP-
MaLWOHHbIE TEXHONOrMU N UCTONb-
30BaTb MHTEPAKTUBHbIE CEPBUCHI

JIAB

HEBA

Y3HaeTe

« 06 akTyasnbHbIX BOMnpocax no pa-
60Te c o6palleHNAMN rpaxkaaH

» Kak opraHmsoBaTb paboTy no pac-
CMOTPEHMIO OBpaLLEHNI FpaXKaaH,
MOCTyMnalowWwMX B HAaNOroBbIN OpraH

- Kak o6ecneynTb KOHTPOJIb 3a UC-
NonHeHMeM obpaLleHunin

-0 nopapgke paccMOTpeHus
dopMann3oBaHHbIX UMHTEPHET-
obpallleHnI rpa)kgaH

- Kakue ctpaternm 6eckoHONNKT-
HOro noBefeHUs MNPUMEHATb
NpPU KIUEHTOOPUEHTUPOBAHHOM
B3aMMOLEeNCTBUMU

« MexaHn3Mbl MOHUTOPUHra Kaye-
CTBa NpenocTaBnseMbIX yCyr

( 3aouHo | 48uacos )




